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Änderung(en) wie folgt (Zutreffendes bitte ankreuzen) : 

 Produktwechsel von DSL Internet  Routeraustausch  neue Kontodaten 

 Produktwechsel von DUO Internet+Telefon  Umzug  Anschlussübernahme 

      
Kundendaten (Rechnungsadresse):   Herr  Frau  Firma  

Vorname/Firma       Nachname       

Straße/Nr./Top       PLZ/Ort       

Geb.Dat./FBNr.       E-Mail       

Tel-Nr.       Mobil-Nr.            
 

Installationsadresse: (ist die Installationsadresse nicht die oben angeführte Adresse, bitte hier angeben):  

Vor- und Nachname        Tel. Nr.        

Straße/Nr./Top        PLZ/Ort        

 Kontakt E-Mail Adresse:        
 
 Produkt    Power DUO 14  Power DUO 33   Power DUO 56   Power DUO 70    Power DUO 

Max. Bandbreite1) 14/1 Mbits 33/5 Mbit/s 56/10 Mbit/s 70/14 Mbit/s Produkte mit
bis zu 

 300/30 Mbit/s 
 

auf Anfrage € 19,90

Datenvolumen unlimitiert/flat unlimitiert/flat unlimitiert/flat unlimitiert/flat 

monatlich
2) € 24,90 € 31,90

    

Herstellungskosten  (Zutreffendes bitte ankreuzen) : Vertragsbindung einmalig

 Produktwechsel von DSL Internet  24 Monate € 35,00

€ 34,90

1)  Brutto-Maximalwerte. Bemessungsgrundlage ist die direkte Ethernet-LAN-Verbindung zwischen iPlace Modem/Router und dem Endgerät.
Durch Übertragungsstörung über WLAN, Stromnetz, u. ä. kann sich die Geschwindigkeit deutlich reduzieren. Ggf. notwendige 
Zusatzgeräte sind im Internetvertrag nicht enthalten. Falls die Brutto-Maximalwerte aufgrund örtlicher Gegebenheiten nicht erreicht 
werden, kann auf ein preisgünstigeres Produkt gewechselt werden.

2)

  

zur monatlichen Grundgebühr kommen bei allen Produkten noch die tatsächlichen Gesprächsgebühren lt. aktueller Gebührenübersicht hinzu. 

 
  

Sekundengenaue Abrechnung ab der 1. Sekunde. Mehrwertdienste automatisch gesperrt.

   

Voraussichtlich herstellbare maximale Brutto-Bandbreite an diesem Standort: ca.           Mbit/s

 Produktwechsel von DUO Internet+Telefon 24 Monate € 00,00

 
Herstellung einer Leitung bei Umzug, Umzug erfolgt ca. am            
(Herstellungsaktion nur gültig, wenn am Standort die letzten 3 Monate kein Produkt von  
iPlace bezogen wurde und keine Vertragsbindung  mehr besteht) 

24 Monate € 00,00
(anstatt € 167,00)

 
Router/Modem - ( einmalig, bereits hinterlegte Kaution wird bei Rückgabe des derzeitigen Routers gegenverrechnet):  

   Router – WLAN 300 Mbps (2.4 GHz) – 4x LAN 100 Mbit/s –  1 analoger Telefonanschluss (Modem integriert)  

 Kaution (erhalten Sie bei Kündigung und Rückgabe des Routers retour) bereits hinterlegt 

 zuzgl. Aufpreis/Mietpreis € 19,90 

   Router – WLAN 400 Mbps (2.4 GHz) – WLAN 866 Mbps (5 GHz) – 4x LAN 1 Gbit/s – 1 analoger  Telefonanschluss 
(Modem integriert)  

 Kaution (erhalten Sie bei Kündigung und Rückgabe des Routers retour) bereits hinterlegt 

 zuzgl. Aufpreis/Mietpreis € 39,90 

  
 Haus      Stockwerke  Wohnung      m2   Apple Endgeräte  ja  nein     Xbox/Playstation  ja  nein 

Die Kaution von € 19,90 bzw. € 29,90 erhalten Sie bei Kündigung und Rückgabe des iPlace Routers retour, vorausgesetzt der iPlace Rou-
ter/Modem wird inkl. Netzteil in unbeschädigtem Zustand innerhalb von 4 Wochen ab Vertragsende an uns retourniert. Der einmalige Auf-
preis/Mietpreis von € 39,90 erhalten Sie bei Rückgabe des iPlace Routers NICHT retour. Alle iPlace Router werden leihweise zur Verfügung 
gestellt und verbleiben im Eigentum der Firma iPlace. Alle iPlace Router sind vorkonfiguriert (Wireless Router mit WLAN Verschlüsselung), 
werden von uns per Fernwartung supportet und bei Hardwaredefekt kostenlos ausgetauscht. Für Ihre Sicherheit sind standardmäßig alle 
Ports gesperrt (bei Bedarf werden Ports von iPlace geöffnet, DMZ aktiviert,..), der Endkunde hat keinen Zugriff auf den iPlace Router/Modem. 
IP Adresse ist dynamisch (statische IP Adresse optional). Die angeführten WLAN Mbps sind Maximalwerte. 
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Rufnummer -  (einmalig, bitte ankreuzen bei Produktwechsel von DSL Produkt):

 neue Rufnummer mit Vorwahl 0720 neue Rufnummer mit Vorwahl 055xx pro Rufnummer € 00,00

 bestehende Rufnummer portieren/mitnehmen3) Tel. Nr. pro Rufnummer € 00,00
3) Mit der Rufnummernmitnahme ist der Telefonanschluss bei der A1 Telekom Austria unter Einhaltung deren Kündigungs- und Bindungsfristen 
   gekündigt. Der Telefonanschluss darf in diesem Falle nicht von Ihnen gekündigt werden. Portierungsformular Voraussetzung.  Bitte beachten
  Sie, dass die Kündigungsfrist bei der A1 Telekom erst ab der Übernahme der Rufnummer startet. 

  weitere einmalige Kosten – optional :

 Wireless Accesspoint  € 79,90     Wireless USB Adapter € 39,90 

 Vor Ort Installation beim Kunden4) € 65,00     Installation bei iPlace € 00,00

 fax to mail – für eingehende Faxe
     (Fax-Nr. = Ihre Rufnummer+9) 

€ 9,90 Stromadapter, längere Telefonkabel, Patchkabel, usw. 
sind auf Anfrage erhältlich. 

  4) beinhaltet 0,5 Std. Arbeitszeit am Kunden-PC und Router/Modem des Kunden. Arbeitszeit darüber hinaus wird nach Aufwand verrechnet, € 94,80 inkl.  
     MwSt./Std. Kabel müssen vom Kunden selbst verlegt werden. Fahrtkosten und Installation des iPlace Routers sind im Preis enthalten. 

gewünschte E-Mail Adressen (10 Stk. sind dabei, weitere können unter Anmerkungen angeführt werden):  

      @iplace.at        @iplace.at  

      @iplace.at        @iplace.at  

 Zahlungsart – SEPA Lastschrift-Mandat   
(Grundgebühr vierteljährlich im Voraus per Kalenderquartal, Gesprächsgebühren zwei Monate im Nachhinein, die 1. Rechnung erfolgt anteilsmäßig):  

Mandatsreferenz        
Vor- und Nachname/Firma       

Straße/Nr./Top         PLZ/Ort        
IBAN       
BIC        Info        
Ich ermächtige hiermit die Firma iPlace Internet & Network Services GmbH Zahlungen von meinem Konto mittels SEPA-Lastschrift einzu-
ziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der Firma iPlace Internet & Network Services GmbH auf mein Konto gezogenen 
SEPA-Lastschriften einzulösen. Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten 
Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. 

      

  

Ort, Datum Unterschrift 

Zahlungsempfänger: iPlace Internet & Network Services GmbH, 6700 Bludenz, Zürcherstraße 11, Creditor-ID: AT53ZZZ00000002571

Bitte beachten:

Mit Telefonen, welche dem analog/POTs Standard entsprechen (wie z.B. die Telekom Austria AG verwendet) ist bei der Umstellung 
auf VoIP Telefonie folgendes zu beachten: 
 

Das Telefon wird nicht mehr an der Telefondose angeschlossen 
Das Telefon wird an unserem Router/Modem angeschlossen (max. 1 analoges/Pots Telefon). Bei Schnurlos-Telefonen wird die Basisstation 
am Router angeschlossen. 
 

EINE Telefondose im ganzem Haus/Wohnung 
Sind mehrere Telefondosen vorhanden, so erfolgt der Internet- und Telefonanschluss über EINE der Telefondosen. An dieser Telefondose  
wird NUR unser Router angeschlossen. Wenn mehrere Telefondosen in Verwendung sind, kann bei einer Umstellung auf VoIP Telefonie die 
Funktionalität nicht garantiert werden. Außerdem kann es die Geschwindigkeit beeinträchtigen. 
 

Analoge Telefonanlage 
Bei einer analogen Telefonanlage wird unser Router zwischen dem Hauptanschluss der Telekom und Ihrer Telefonanlage angeschlossen. Wir 
übernehmen hierfür aber keinen Support und können nicht garantieren, dass alle Funktionen der Telefonanlage nach der Umstellung noch ver-
wendbar sind. 
 

Faxen, Faxgeräte: 
Je nach Faxgerät und Qualität der Telekomleitung kann es beim Faxen Probleme geben. Als Alternative bieten wir hier für eingehende Faxe – 
fax to mail - eine monatlich kostenlose Lösung über ihr E-Mail System (z.B. Outlook). Für ein- und ausgehende Faxe empfehlen wir Ihnen  
VFax. Bei VFax und fax to mail ist es technisch nicht möglich, dass Telefon- und Faxnummer dieselbe ist. 
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Zusatzeinrichtungen:  
Folgende Zusatzeinrichtungen können mit VoIP nicht betrieben bzw. deren Funktionalität nicht garantiert werden: Faxgeräte, Gebührenzähler, 
Einwahl mit einem Modem (analog wie ISDN), Alarmanlagen, Telefonanlagen, Notrufanlagen für Arzt oder Rettung sowie Altenpflege (gilt nicht 
für Notrufnummer), Geräte, die nicht der österreichischen Norm entsprechen, Frankiermaschinen, Türsprecheinrichtung, Türklingel, Zahlungs-
systeme u.ä. 
 

Kein ISDN  
ISDN Telefone oder Telefonanlagen funktionieren nicht mit Power Duo Produkten. 

Anmerkungen: 

      

 
Kunden/Partnerwerbung:  von iPlace auszufüllen:

 BearbeiterIn:         xDSL  vDSL    veDSL

Routerabh.: ab 14:00,        Bludenz  Rankweil    Hohenems

Kundenberatung:

iPlace Internet & Network Services GmbH – 6700 Bludenz – Zürcherstraße 11 – verkauf@iplace.at – Tel: 05552 20500

Partnershop LYNXsys Karim Schlemmer – 6845 Hohenems – Kaiser-Franz-Josef-Straße 57 – info@lynxsys.at – Tel: 05576 20620

Ich bestelle hiermit das ausgewählte Produkt inkl. der angeführten Vertragsbedingungen und akzeptiere mit meiner Unterschrift die 
allgemeinen Geschäftsbedingungen der Firma „iPlace“ Internet & Network Services GmbH, welche Bestandteil des Vertrages und unter 
www.iplace.at/agb.pdf abrufbar sind. Der iPlace Anschluss/Dienst darf nur an der oben angeführten Installationsadresse verwendet werden. 
Vertragsbindung/Mindestvertragsdauer bei Neuherstellung, Umzug und Produktwechsel ist 24 Monate ab Herstellungsdatum (aufgrund
der vergünstigten Entgelte). Pro Kalenderjahr ist ein Produktwechsel kostenlos. Es ist während einer Vertragsbindung kein Produktwechsel 
auf ein preisgünstigeres Produkt möglich. Bei Umzug innerhalb einer bestehenden Vertragsbindung wird eine Umzugspauschale 
verrechnet.

Kündigungsfrist für Verbraucher, Klein- und Kleinstunternehmen im Sinne des § 4 Z 66 TKG 2021 und Organisationen ohne 
Gewinnerzielungsabsicht: Kündigung zum Monatsletzten unter Einhaltung der Kündigungsfrist von 1 Monat und unter Einhaltung der 
Vertragsbindung/Mindestvertragsdauer. Die Kündigung wird mit Ende des darauffolgenden Monats wirksam, vorausgesetzt die 
Vertragsbindung/Mindestvertragsdauer wird dadurch nicht verkürzt. Wenn der Vertrag vor Ablauf der Vertragsbindung/ 
Mindestvertragsdauer gekündigt wird, werden die noch offenen monatlichen Grundentgelte bis zum Ende der Vertragsbindung/ 
Mindestvertragsdauer verrechnet. Die Kündigung ist nur mit Unterschrift des Vertragsinhabers gültig.

Die Zahlung der Hardware (Kaution, ggf. Aufpreis für Router, Accesspoint usw.) erfolgt bar bei Abholung, alle anderen Gebühren per 
SEPA-Lastschrift. Grundgebühr vierteljährlich im Voraus per Kalenderquartal. Gesprächsgebühren zwei Monate im Nachhinein. 
Rechnungsversand in elektronischer Form (per E-Mail an die angegebene Kontakt-Mail-Adresse).

Mit dieser Bestellung bestätige ich die Vertragszusammenfassung von iPlace Internet & Network Services GmbH erhalten zu haben und 
damit einverstanden zu sein. Weiters stimme ich der Nutzung privater Telekommunikations-Infrastruktur, welche für die Herstellung 
notwendig ist, zu. Sollte bei Herstellung festgestellt werden, dass keine Kupfer- oder Glasfaserleitung von A1 vorhanden ist, fallen seit-
ens A1 Stornogebühren in Höhe von € 55,00 inkl. MwSt. an

Alle Preise verstehen sich in EUR inkl. 20% MwSt. Aktion ist nicht mit anderen kombinierbar und gültig bis auf Widerruf. Das Bestellformular
besteht aus 3 Seiten. iPlace Datenschutzerklärung: iplace.at/datenschutz.pdf.

      

    

Ort, Datum  Unterschrift  
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